
香港电话使用说明

尊敬的客户：

　　因社会制度不同，香港的电讯管理条例与内地电信管理制度存在差别。请务必留意以下说明以免引起不必要的麻烦。

最近曾经发生客户因使用电话销售模式导致电话无法使用，据了解是客户违反了香港电讯管理局有关整治利用电话传播骚扰信息的规定而被管理局强行取消号码。

经与有关部门沟通，得知有关香港电讯管理局监控系统对违反涉嫌电话传播骚扰信息的认定标准如下：

1、针对香港范围内接受方为固网电话（不包括移动电话）存在不合常理的高密度单方面拨打记录；

2. 针对香港范围内接受方为固网电话存在不合常理的高密度单方面发送传真记录

3、关于电话、传真骚扰方面的其他用户有效投诉超过两例；

4、符合以下计算标准：

接受方为香港固网电话的月总拨出时间÷（接受方为移动电话的月总拨出时间＋任何来电(包括固话、手机及长途)的月总接听时间）＞50%

客户在使用香港电话从事业务活动时，如果违反香港电讯管理条例，将被列入涉嫌电话传播骚扰信息的号码名单而导致电话无法使用并可能受到检控。

管理局强行取消号码意味着客户和我司都失去对电话号码的控制而无法提供服务，我司将不负任何责任。客户在使用香港电话过程中如果触犯香港相关法律，将由客户自行承担法律责任及后果，与我司无关。
                            客户确认已阅读签名：

                                  年    月    日


